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Mehr als

... 30 Jahre Erfahrung im Bereich Flihrung

... 20-j@hrige Fihrungs- und Einsatzerfahrung als
Exekutiv-Beamter, Terrorismusfahnder und
Ausbilder/Dozent in Bundespolizei, BKA und BMI

... 13 Jahre Unternehmer, Business-Coach,
Berater, Fachautor und Speaker









RALF GASCHE
Speaker






Seine fesselnden Vortrage werden bestimmt durch seinen
mitreiRenden unerschutterlich optimistischen Stil, Humor,
Leichtigkeit, hohen Unterhaltungswert und seine Gabe zur
Motivation.

Ralf Gasches spannende Vortrage unterhalten, vermitteln wertvolle
Inhalte und setzen gezielt Impulse.

Ob Event, Incentive, Kongress, Fihrungskraftetagung, Verbandstreffen
oder Kundenveranstaltung, die Vortrage sind individuell auf den
FUhrungsalltag Ihres Unternehmens, ihr Business und ihre Themen
abgestimmt.

Verstehen! Begeistern! Erfolg garantieren!






Impulsvortrage

fir Unternehmen und Institutionen,
Leitungsebenen, Fiihrungskrafte

und Mitarbeiter zu den Themen: Fihrung,
Selbstfuihrung, Personlichkeitsentwicklung,
Authentizitat, Integritat & Mut.


















»,Excellent Leadership - Die Kunst der Fiihrung"
Effektiv flhren - Mitarbeiter begeistern - Kunden gewinnen

,,Spurwechsel”
Mutig Veranderungen angehen

»-Kuhlen Kopf bewahren, wenn es kracht"
Flhren in Extremsituationen

,,Gelassenheit im Management”
Ruhig und Souveran flihren

»,DU Firma, ich IT"
Die wunderbare Welt der Projektkommunikation

_,Personal Benchmark"
Der Beste werden, die eigenen Grenzen sprengen






Die Menschen mussen wollen wollen,
damit sie kbnnen kdnnen.

Ralf Gasche



EXCELLENT LEADERSHIP - DIE KUNST DER FUHRUNG
Effektiv fihren - Mitarbeiter begeistern — Kunden gewinnen



EXCELLENT LEADERSHIP - DIE KUNST DER FUHRUNG
Effektiv flhren - Mitarbeiter begeistern — Kunden gewinnen

Was muss ich tun, um die Mitarbeiter flr meine Ideen zu begeistern? Wie funktioniert Fiihrung tiberhaupt?
Was sind die entscheidenden Eigenschaften eines respektierten und erfolgreichen Leaders?
Was macht er anders als andere?

Der FUhrungsexperte und Leadership-Profiler Ralf Gasche nimmt Sie mit in die Welt der komplexen
Gesetzmaliigkeiten menschlichen Miteinanders und erklart IThnen in seiner humorvollen und spannenden
Art, wie wir funktionieren und was uns wichtig ist.

Ziel ist es, Ihnen naher zu bringen, wie Sie erfolgreich fiihren, Ihre Mitarbeiter inspirieren und Ihre Kunden

begeistern! Mit der Gasche-Leadership-Strategie kommen Sie diesem Ziel einen grof3en Schritt naher und

erfahren, mit welchen Tools und Einstellungen Sie als Chef erfolgreich sind. Mit Hilfe des von Ralf Gasche .
entwickelten Fihrungsmodells der 7-Schritte-Strategie, ein humanistischer und integrativer W
FUhrungsansatz, der funktioniert und dessen Prinzipien leicht zu erlernen und anzuwenden sind,

erfahren Sie, welche Prinzipien sich hinter erfolgreicher Fiihrung verbergen und worauf sie wirklich aufbaut.

Welches Handwerkszeug ist erforderlich? Die Tools & Haltungen werden Sie tUberraschen, machen Spal3, sind
konzeptionell einfach, wissenschaftlich fundiert, sehr pragmatisch und sofort anwendbar. Ralf Gasche geht

es um Excellent Leadership, um erfolgreiche Fihrung und erfolgreiche Unternehmen. Seine Flihrungsstrategie
verandert das Lebensgefiihl der Zuhdérer positiv und verhilft zu neuen - oft entspannenden - Einsichten und
erzeugt eine hohe Motivation, das neue Wissen sofort anzuwenden.

Setzen Sie lhre Moglichkeiten, Ihre Energie, Ihre Wirksamkeit und lhre Erfolgschancen richtig ein!
Bewegen Sie Menschen mit Ihrer personlichen Kunst der Fihrung. Begeisterte Mitarbeiter und e ———
zufriedene Kunden machen Unternehmen erfolgreich.
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SPURWECHSEL

Mutig Veranderungen angehen



SPURWECHSEL

Mutig Veranderungen angehen

Veranderungen mutig anzugehen und anzunehmen, dazu fordert Ralf Gasche Sie auf. In der
Formel ,Change = Mut x Bewegung* wird deutlich, was den Umgang mit Veranderungen im
Kern ausmacht.

Der Anfang eines Spurwechsels ist oft das Schwierigste fiir uns. Er wird durch Achtsamkeit

und Aufmerksamkeit gepragt. Oft auch durch Widerstand. Um damit klar zu kommen, miissen
wir herausfinden, was wir selbst fiir uns wollen und uns danach klug ausrichten: entscheiden
und mutig handeln. Schon ein kleiner Impuls kann das Leben verdndern. Wenn wir das erkannt
haben, erschlief8t sich uns fast unendliche Moglichkeiten: Jeder Spurwechsel bietet ein riesiges
Entwicklungspotenzial. Breite, Tiefe und Tempo kdnnen Sie dabei selbst bestimmen.

Ralf Gasche lasst Sie an seinen tiefen und beriihrenden Erfahrungen seiner Spurwechsel im
Leben teilhaben und vermittelt Ihnen, wie Sie es hinbekommen, auch bei gelegentlichen
Enttauschungen immer wieder aufzustehen und nicht zu resignieren. ,,Entdecken sie lhre
Maglichkeiten®, iberwinden Sie lhre Angste, verstehen Sie, wie Sie selbst und Menschen
funktionieren und.....

»Kaum nehmen die Menschen ihr Recht auf
Selbstbestimmung so gern in Anspruch wie
bei lhrer taglichen Entscheidung fir

personlichen Stillstand.«
Ralf Gasche




KUHLEN KOPF BEWAHREN, WENN ES KRACHT
Fuhren in Extremsituationen



KUHLEN KOPF BEWAHREN, WENN ES KRACHT p——
FUhren in Extremsituationen ot

Lernen Sie von den Besten. Der Fiihrungsexperte und Berater im Top-Management Ralf Gasche Lﬁ Y -
erklart Ihnen als ehemaliger Fahnder des Bundeskriminalamtes (BKA), Sicherheitsexperte und Il--‘:‘ e
Terrorismusfachmann wie Sie kiihlen Kopf bewahren, wenn es kracht und eng wird. ?1- - -

Wie kdnnen Fiihrungskrafte Krisen erkennen, annehmen und meistern? Wie kdnnen Sie die besten
Strategien entwickeln, um auRergewohnliche berufliche und persénliche Situationen zu tiberstehen?
Zum Beispiel gesundheitliche Probleme und Uberlastung im Job. Wie kann ich lernen, in Extrem-
situationen die richtigen Entscheidungen zu treffen und mégliche Engpasse frihzeitig zu erkennen
und abzuwenden!

Fuhrungskréfte stehen haufig unter massivem Druck, sollen dennoch vorbildlich funktionieren und
dabei ihre Mitarbeiter motivieren. Ralf Gasche zeigt, wie der Spagat gelingt: Wie strahle ich
Optimismus aus, obwohl einigen Mitarbeitern gekiindigt wurde, mir drangelnde Kunden und
Wettbewerber im Nacken sitzen, die einem das Leben schwer machen? Wie kommuniziere ich in
festgefahrenen Situationen optimal mit meinen Mitarbeitern, Vorgesetzen und meinen Kunden?
Der interaktive Vortrag enthalt viele Tipps und Impulse, wie Sie auRergewohnliche Situationen
bewaltigen, Ursachen, Wirkung und AusmaR schnell erfassen, vermeidbare Schaden minimieren,
mutig Verdnderungen initiieren, Notfallpléane entwickeln und Probleme erkennen. Mit der richtigen
Haltung und Herangehensweise bekommen Sie alle unternehmerischen Extremsituationen, wie
Markteinbriiche, Qualitatsprobleme, Produktionsausfalle, vehemente Kundenbeschwerden,
Spionage u. v. m. in den Griff.
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GELASSENHEIT IM MANAGEMENT
Ruhig und souveran fuihren



GELASSENHEIT IM MANAGEMENT
Ruhig und souveran flihren

= Glauben Sie wirklich, dass Fiihrungserfolg nur unter Hochstress und mit groRer Anstrengung erreicht werden kann?
= Leben Sie jeden Tag unter Druck und zerbrechen Sie sich den Kopf dartiber, was alles schief gehen kann?
= Suchen Sie verzweifelt nach Lésungen, die Arbeitsflut zu bewaltigen?

Vorschlag: Streiche ,Zeitmanagement®, setze “Entscheidungsmanagement®.

Der spannende, emotionalitatsgeladene und aufriittelnde Vortrag lebt von provokativer Auseinandersetzung mit
scheinbar unveranderlichen ,Tatsachen®. Er fesselt die Zuhorer mit authentischen Erlebnissen aus Ralf Gasches
Vergangenheit als BKA-Fahnder und bietet auf den Punkt jede Menge ungewohnlicher und
sMacht-man-eigentlich-nicht-Vorschlage“ zur Entwicklung funktionierender personlicher Gelassenheitsstrategien
an.
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DU FIRMA, ICH IT
Die wunderbare Welt der Projektkommunikation



DU FIRMA, ICH IT

Die wunderbare Welt der Projektkommunikation

Als erfahrener Business-Coach im Top-Management nimmt Ralf Gasche Sie mit
auf die spannende Reise in die Welt der interdisziplindren Kommunikation. Unter
dem Motto ,,Wenn du willst, was du noch nie hattest, dann tu, was du noch nie
getan hast“ bieten sich den Zuhorern interessante Hintergriinde zu menschlichen
Mustern und Kommunikationsstrukturen sowie wertvolle Tipps, wie man locker
mit zunachst aussichtslosen Gesprachssituationen umgeht.

Achtung! Wer keinesfalls lernen will, mit Kommunikationstricks moglichst den
gemeinsamen Absturz interdisziplinarer Teams in ein teures Projektgrab zu
verhindern, der bleibt bitte lieber weg. Denn Ralf Gasches Vortrag enthalt viele
verbliiffende Kommunikationstipps und zeigt Wege zu einem erfolgreichen
Miteinander aller Projektbeteiligten auf.




PERSONAL BENCHMARK

Der Beste werden, die eigenen Grenzen sprengen



PERSONAL BENCHMARK

Der Beste werden, die eigenen Grenzen sprengen

Wer die Geschichte des Fiihrungsexperten und Redners Ralf Gasche verfolgt hat,

der wundert sich nicht Giber seinen Vortrag zu dem wobhl flr ihn personlichsten und
emotionalsten Thema. Sein Leben ist bei aller Kontinuitat und Zielgerichtetheit
gepragt von Veranderungen und Neuanfangen, Erfolgen und Punkten des Scheiterns.
Situationen, die oft alles andere als planbar waren. Ob es das Ende seiner Flieger-
laufbahn betrifft oder seine Entscheidung, den Beamtenjob an den Nagel zu héngen,
sein gesundheitliches ,,Aus“ oder die vielen Stationen groRer Unsicherheit und
Verzweiflung, stets war er mit Hindernissen konfrontiert, die ihn bis zum Letzten
herausgefordert haben.

Heute steht der erfolgreiche Unternehmer fiir Widerstandsfahigkeit, enormen Mut,
nicht nachlassende Bereitschaft sich zu hinterfragen und dufRerst beharrliche
Weiterentwickelung. In seinem beriihrenden und dennoch humorvollen und
dynamischen Vortrag, der mit vielen personlichen Tipps und Insidererfahrungen
gespickt ist, ermutigt er seine Zuhorer, es ihm und anderen Vorbildern gleich zu tun
und nie nachzulassen, der Beste zu werden, der man sein kann.

Ziele: Sich téglich neu kennen lernen, seine Herausforderungen des Lebens annehmen.

XCELLENCE
& Weiterentwicklung =
:



















RALF GASCHE
Arbeitswelse






Die Arbeitsweise

von Ralf Gasche wird bestimmt durch seinen mitrei3enden unerschutterlich
optimistischen Stil und seine Gabe zur Motivation. Seine tiefe Uberzeugung,

dass der Mensch zwar in systemischen Zusammenhangen und Abhéangigkeiten
lebt, aber hierin schier unerschopfliche lebensgestalterische Mdglichkeiten
besitzt, die oft ungenutzt in seinem Inneren lauern, fiihren zu seiner

individuellen und konsequent resourcen- und zielorientierten Herangehensweise.






Da fur ihn die personlichen Zielvorstellungen und
Entwicklungsmdoglichkeiten des Kunden stets im
Vordergrund stehen, fokussiert er in seiner Arbeit vor
allem auf Potenzialfreisetzung, Motivation & Spal3,
Perspektivenwechsel, Differenzierung der personlichen
Wahrnehmung, mutiges Querdenken und Encouragement.
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Wer ihn mit seiner héchst wertschatzenden
Art erlebt hat, wird sich vor allem an seine
Stilmittel Konfrontation, Provokation,
Irritation und Erfolgsreflexion sowie seine
Impulse zur Entwicklung von Souveranitat
und Gelassenheit gut erinnern kbnnen.







RALF GASCHE
Lehrauftrage






s ;;;;'E_;E'm";'us Fresenius Hochschule, Koln

JADE Jade Hochschule,
o Wilhelmshafen / Oldenburg / Elsfleth

g Hochschule Deggendorf






RALF GASCHE
Auszeichnungen






AEDNER/EXPERTE

DEUTSCHES
REDNERLEXTEON

MEMBER OF

GSA

G'EII'I' bl Spc akers Aw:cnatl..lr'

lobad Speakers Federation

Ralf Gasche ist Mitglied in den folgenden Organisationen und wurde wie folgt ausgezeichnet..

Redner / Experte Deutsches Rednerlexikon
2013

Lexikon fiir Redner, Speaker, Keynote-Speaker, fihrende Managementexperten,
Unternehmerpersonlichkeiten, Politiker, Wissenschaftler, Denker, Macher, Visionare
und aulRergewohnliche Personlichkeiten.

Professional Member German Speakers Association (GSA)

Die German Speakers Association ist eine internationale Plattform fiir alle deutschsprachigen
Trainer, Referenten, Coaches und alle weiteren Akteure im Bereich der Weiterbildung.

Professional Member Global Speakers Federation (GSF)

Die Global Speakers Federation GSF ist ein globales Netzwerk fiir unabhangige
Rednerorganisationen., die die professionelle Redner- Gemeinschaft weltweit fordert.






RALF GASCHE
Referenzen






A

Adesso AG

Advance Nuclear Fuels GmbH
Allianz Real Estate Germany GmbH
Altana AG

Avena GmbH & Co. KG

AWD GmbH

Axel Springer AG

B

Bau- und Liegenschaftsbetrieb NRW

BFW - Berufsforderwerk Berlin-Brandenburg e.V.
bofrost* Dienstleistungs GmbH & Co. KG
Bundesagentur fur Arbeit (BA)

Bundeskriminalamt (BKA)

Bundesministerium des Innern (BMI)
Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF)
Bundesministerium fur Erndhrung, Landwirtschaft
und Verbraucherschutz (BMELV)
Bundeszentralamt flr Steuern (BZSt)

buw Holding GmbH

BWFuhrparkService GmbH

C

Casa-Reha Betriebs-und Beteiligungsgesellschaft mbH
comdeluxe GmbH & Co. KG
cross X check



D

Dada Design

DB direkt GmbH

Deichmann SE

Dekra Certification GmbH

Deutsche Bank AG

Deutsche Gesellschaft flr Personalfiihrung e.V.
Deutsche Post AG

Deutsche Steinzeug Cremer & Breuer AG
Deutsche Telekom AG

DISV GmbH

E

Eberle-Butschkau Stiftung (Wissenschaftsforderung
der Sparkassen-Finanzgruppe e.V.)

EDEKA Minden-Hannover Stiftung & Co. KG

EMP Merchandising HGmbH

ERGO Versicherungsgruppe AG

Ernst Dehning GmbH

Erwin Muller GmbH

Euler Hermes Deutschland AG

E-velopment GmbH

F

Flughafen Berlin Brandenburg GmbH
FOPPE Direkt Versand GmbH
Fraunhofer Gesellschaft
freshMOTION

F&P GmbH



G

Getranke Essmann GmbH
GELCO GmbH & Co. KG
Grunenthal GmbH

GWG GmbH

H

Hagenhoff & Graef GmbH

Hamurabi GmbH

Harting Deutschland GmbH & Co. KG
H.C.Starck GmbH

Haufe Akademie GmbH & Co. KG

Haufe- Lexware Services GmbH & Co. KG
HeWo-Tec GmbH

HMS Industrial Networks GmbH
Hochschule Deggendorf

Hochschule Fresenius KdIn
Hospitalvereinigung St. Marien GmbH (Cellitinnen)

IHK Osnabriick

INPRO Innovationsgesellschaft fortgeschrittene
Produktionssysteme in der Fahrzeugindustrie mbH
Investitionsbank Berlin

InWEnt gGmbH

IT-Dienstleistungsgesellschaft mbH Emsland



J

Jade Hochschule Wilhelmshafen/Oldenburg/Elsfleth
Jager + Schmitter DIALOG GmbH

Janssen Holzbau GmbH

Jean D~ Arcel Cosmetique

Jenoptik Robot GmbH

John Deere & Company

Jowat AG

K

Kassenarztliche Vereinigung Schleswig-Holstein
Kracht GmbH & Co KG

Kreis Lippe

Kreis Weseler Abfallgesellschaft mbH & Co. KG
Kreissparkasse KoIn

KUMAtronic GmbH

L

LAB Lftungs- und Anlagenbau GmbH
Land-Data GmbH

Landesbank Berlin AG

Landkreis Emsland
Landschaftsverband Westfalen-Lippe
Laverana GmbH



M

Malteser GmbH

MED-EL Elektromedizinische Gerate GmbH

Merz Pharma GmbH & Co. KGaA

MEWA Textil Service AG & Co. Bottrop OHG

MID GmbH

Missio - Internationales Katholisches Missionsewerk e.V.
Mobotix AG

MultiArt International GmbH

N

Nanofocus AG

Neuenhauser Maschinenbau GmbH
Nordland Papier GmbH

Novartis GmbH

O

Ostermann GmbH & Co.KG
Otto GmbH & Co. KG

P

Peek & Cloppenburg KG

POCO Service AG

Polytech GmbH

PremiumCircle Deutschland GmbH
PROTAXplus gmbH & Co. KG



Q

QMB Runtime Productions GmbH & Co. KG
gmo-it GmbH

R

readybank ag

RefuSol GmbH

Rewe Dortmund GroRRhandel eG
Rewe Markt GmbH
RheinEnergie AG

Rhein-Kreis Neuss Kliniken

rlc packaging group

Roémheld & Moelle GmbH

S

Sander Gourmet GmbH

Schagen & Eschen GmbH

Schindler GmbH

Schiller GmbH

Seli GmbH Automatisierungstechnik
SGL Carbon GmbH

Siegwerk Druckfarben AG

Siemens Enterprise Communicatoins GmbH & Co. KG
Soennecken eG

Sparkasse Herford

Stadt Osnabriick

Stadtverwaltung Muhlheim a.d.Ruhr
Stadtwerke Osnabrick AG

Stahlbau Husen GmbH & Co KG
Steggemann Architekten



T

TechniSat Digital GmbH
Trinkgut

U

Umicore AG & Co. KG
Universitat Osnabrick

V

Volkswagen Original Teile Logistik GmbH & Co.KG

W

Wachendorff Elektronik GmbH & Co. KG
Walbusch GmbH & Co. KG

Werum Software & Systems AG

West LB

Wilhelm Wallbrecht GmbH & Co. KG
Wirtgen GmbH

Wirtschaftsforderung Landkreis Emsland

/

Zentraler Kommunaler Entsorgungsbetrieb
Saarbricken (ZKE)

u.v.m.



,,ES Ist eine gute Vorstellung, sich aufzumachen
und dorthin zu reisen, wo nur wenige hinkommen:

zu sich selbst."

Ralf Gasche









RALF GASCHE
Kundenstimmen



» [...] FUhrung ist stets ein aktuelles Thema,

Ralf Gasche ist der ideale Mann, dies zu vermitteln.«
Wirtschaft Regional



»Der Vortrag hat mich begeistert. Professionell, authentisch, kurzweilig, brillant.«
M. K., Meyer Werft

»Exzellent!«
A.D., Deutsche Bank AG

»Sympathisch. Souveran. Uberzeugend.«
A. B., Land-Data GmbH

»Motivator! Es waren super Inhalte, super Stimmung, super Vortrag!«
n. n., IT-Dienstleistungsgesellschaft mbH Emsland

»Sehr spannend!«
H. D., TechniSat Digital GmbH



»Sympathisch und zielfiihrend.«
S. 0., Inpro GmbH

»Ein aulRergewohnlicher Mensch, der mich in vielerlei Hinsicht inspiriert hat.«
Stefan Dierkes, REFUsol GmbH

»Immer wieder Impulse, neue Gedanken und Losungen. Vielen Dank fUr eine tolle Zeit! «
Bernhard Scheller, Rewe Markt GmbH

»1+ - Danke!«
n. n., MEWA Textil Service AG & Co. Bottrop OHG

»Die Offenheit und Ehrlichkeit des Referenten hat mich begeistert, ebenso die Tiefe der
Themen. Vielen Dank flr viele wunderbare Denkanstof3e.«
R. Z., Eberle-Butschkau Stiftung



»... der mit vielen Beispielen angereicherte Vortrag Gasches
hinterliel3 ein beeindrucktes Publikum. [...]«

Wirtschaft Regional






RALF GASCHE
Standorte



Standorte

Wir mochten, dass Sie sich als Besucher bei
uns wohl fiihlen und Inspiration mitnehmen.
Eine ansprechende Atmosphére unserer
Geschaftsraume ist flr uns selbstverstandlich.
Ralf Gasche betreut seine Kunden individuell,
personlich und zuvorkommend.
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Gutshof, Haus Durresbach
Hennef (K6In/Bonn)

Nutzen Sie bei den Besprechungen bei uns die
Ruhe und die stilvolle und nattrliche Umgebung,
um sich auf das Wesentliche zu besinnen,

Sie selbst und den Erfolg Ihres Business™.



Unser Hauptstandort befindet sich in Bonn (Hennef)

im Raum K6In/Bonn. Sie finden uns im Haus Dirresbach,
einem aul3erhalb Hennefs sehr ruhig in Waldnahe
gelegenen Gutshof mit Reitanlage und Golfplatz

sowie einem gehobenen Restaurant.
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An den weiteren Standorten kooperieren wir mit renommierten

Business- und Wirtschafts-Clubs und kénnen die

reprasentativen Anwesen und Raumlichkeiten fir unsere
geschéaftlichen Verbindungen mit Ihnen vielfaltig und
diskret nutzen.



Koln

Rotonda Business Club
Pantaleonswall 27, 50676 KoIn

Berlin

Berlin Capital Club
MohrenstraRe 30, 10117 Berlin

Dusseldorf

Wirtschaftsclub Dusseldorf
Konigsallee 60c, 40212 Dusseldorf

Frankfurt

Airport Club
Frankfurt Airport Center |, Hugo-Eckener-Ring, 60549 Frankfurt

Hamburg

Business Club Hamburg
Elbchaussee 43, 22765 Hamburg



,Achtsam leben, klug entscheiden, mutig handeln.”

Ralf Gasche






RALF GASCHE
Presse
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»Die Optimierer"
Spiegel Wissen, Januar 2009

,Ohne mich lauft hier nichts"
Financial Times Deutschland, 3. September 2010

»,Neue Wege gehen"
GELDidee, April 2007

»1uchtig oder suchtig"
Frankfurter Allgemeine Zeitung, April 2009

»Kuhlen Kopf bewahren, wenn es kracht"
Focus Online, 30. August 2012

,Wenn der Vater unerreichbar scheint"
Frankfurter Allgemeine Zeitung, Méarz 2009

,»,Ohne Fuhrungskrise durch die Krise*
Personalmagazin, Oktober 2009

,»Die Kunst des Fuhrens™
www.wirschaft-regional.net, 28. Februar 2012

»Zeitmanagement - jede Minute zahlt"
Arbeitssicherheit Journal, Marz 2010

~Mitarbeiterfihrung ist mehr als nur beruflicher Kontakt"
Jobware, Oktober 2009

»Personlichkeitstraining”
Die Wirtschaft, Mai 2010

,Weiter mit Coaching"
Rheinische Post, Oktober 2009
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Spiegel Wissen

Januar 2009

DIE OPTIMIERER

,Jmmer mehr Menschen streben mit
professioneller Hilfe nach Selbstverbesserung.”

Die Optimierer
Die Wirtschaftskrise nahrt Coachs: Immer mehr
Menschen streben mit professioneller Hilfe
nach Selbstverbesserung. Doch Experten warnen
vor falschen Heilsversprechen.

YON MERLIND THEILE

SEEGEL WASSEN 1§ 2000 BS
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OHNE MICH LAUFT HIER NICHTS

»Jnentbehrlich im Biro sind nur die Besten. Unfrei sind sie
aber auch: ndmlich dann, wenn ihr Job zum Gefangnis wird.
Oder wann haben Sie sich das letzte Mal ein paar Tage
freigenommen?”

FREITAG, 3. SEPTEMBER 2010
FINANCIAL TIMES DEUTSCHLAND

Weekend

Ohne mich lauft hier nichts

VONNINA ANIKA KLOTBAMBURG

enn es einen person-

lichen Soundtrack zu

jedermanns Leben gé-

be, dann wére bei
Stanley  Druckenmiller ~ zuletzt
Queen in Endlosschleife gelaufen
| want to break free”. Als einer der
beriihmtesten und erfolgreichsten
Hedge-Fonds-Manager der USA
kiindigte er vor zwei Wochen an,
sein milliardenschweres Unterneh-
men dichtmachen zu wollen — nach
30 hhren im Geschift

Nun gab es fir diesen Schrit si-
cher auch handfeste wirtschaftii-
che Griinde. In einem Brief an Kun-
den und Mitarbeiter beschrieb der
57-Jahrige allerdings, was ihn iber-
haupt auf den Gedanken gebracht
hatte, die Brocken hinzuschmei-
Ben: Ein Freund habe ihn kirzlich
zum Golfen in Schottand eingela-
den, fir drei Tage im Oktober. ,Nein
danke", habe er, Druckenmiller, ge-
antwortet, ,im Herbst ist die Borse
schwankungsanfallig, da kann ich
nicht weg." Darauf der Freund:
,Spinnst du? Du machst diesen Job
seit 30 Jahren, bist Milliardar. Und
du kannst dir keine drei Tage frei-
nehmen?* Das war der Moment, in
dem Freddie Mercury in Drucken-
millers Kopf zu singen begann. Oh,
how | want to break free!

Dem Mann, der fiir George Soros
erfolgreich gegen das britische
Pfund gewettet hatte, war etwas
Klar geworden: Sein Job war ein Ge-
fangnis. Druckenmiller musste ja
nicht nur im Oktober unbedingt
jeden Tag in die Firma, sondern
auch sonst. Nahezu jeden Fami-
lienurlaub, erzahlte er kiirzlich,
habe er als Chef von Duguesne Ca-
pital Management wegen irgend-
eines Notfalls im Unternehmen
abbrechen miissen. 30 Jahre saR
Druckenmiller in_Unentbehrlich-
keitshaft. Im ~ Ohne-mich-Jiuft-
hier-nichts-Knast. Und wenn man
efrlich ist: Da sitzen die meisten
von uns auch,

Wer glaubt, dass ohne ihn eine
Organisation nicht weiterexistie-
ren kann, ist abhangig*, sagt
der Bonner Psychologe und
Managementberater ~Ste-
fan Poppelreuter. ,Dann
kann auch er im Um-
kehrschiuss nicht oh-
ne diese Organisati-
on sein. Das macht
ihn zu einem Ge-
fangenen  seiner

Unentbehrlich im Buro
sind nur die Besten —

schon klar. Unfrei sind
sie aber auch: namlich

zum Gefangnis wird.
Oder wann haben Sie

Arbeit. Auch am Wochenende,
auch auf Sylt, auch wenn die Kleine
Tochter Geburtstag hat — die Firma
braucht mich, denkt der Jobhaft-
ling. Er telefoniert, mailt, sagt pri-
vate Termine ab. Und vermutiich
merkt er dabei gar nicht, dass er in
Ketten liegt: Er bekommt namlich
viel Lob, fette Boni, den Neid der
Kollegen. Und in den meisten Fail-
len macht es auch noch richtig
SpaR, wenn man im Job gebraucht
wird und sich reinhangen kann.
Doch Unentbehrlichkeit ist ein
Danaergeschenk: Sieht auf den ers-
ten Blick super aus, hat's aber in
sich. Wer sich fur unersetzbar hat,
hat schlechtere Aufstiegschancen
als andere. Erstens zeigt er den
Chefs ja standig, dass er die Funk-
tion, die er hat, toll ausfullt, Warum
also befordern und woanders hin-
setzen? Zweitens konnen Job-
knackis oft nicht aus ihrer Zelle
herausblicken: ,Wer sich fr unent-
behrlich halt, denkt nicht mehr da-
riiber nach, ob es vielleicht andere
Organisationen gibt, wo es ihm
noch besser gehen konnte", sagt
Poppelreuter. ,Warum auch? Er
kann da eh nicht hin, weil er hier ja
nicht wegkann.*
,Abstinenzunfahigkeit' — das ist
ein Begriff, den man ofter hort dber
Leute in der Hamsterradfalle. Er
stammt aus der Suchttherapie. Tat-
sachlich st ja unschwer zu erraten,
dass jemand, der denkt, sein Job
ware von ihm abhangig, ganz nah
dran ist an der Rund

quer durch alle_Hierarchien vom

Trainee bis zur Filhrungsetage. Fiir

die, die es erwischt, ist das mehr als

bloR lastig: ,Das Gefangensein in

der Berufstatigkeit kann mit massi-
oder

ihn ersetzen konnte. ,Von da aus ist

es im Idealfall nicht weit zu sagen:

Schau, ein Teil deiner Aufgaben

lasst sich wunderbar delegieren.

Das macht eine souverane Fih-
poies

s.
Wahrheit ist

sagt Poppelreuter. Der beriihmte
Burnout etwa ist ein Klassiker, und
bei vielen seiner Opfer geht es erst
mal genau o los: Man steckt drin im
Tunnel, die Kollegen sind total auf
einen angewiesen, man kann nicht
weg, man hat so viel Verantwortung.
Und in Wirklichkeit rennt man blof
seine Runden im Hamsterrad.

Ralf Gasche hat das alles selbst er-
lebt: In seinem Job im
Kriminaldienst war e

scheinbar nicht zu erset. ADSOlUte

Die
namlich: Absolute Unentbehrlich-

keit ist so eingebildet wie ein Klei-
ner Freddie Mercury im Kopf. Jeden
kann man ersetzen. Erfolgreiche
Organisationen sind immer aperso-
nal", sagt Poppelreuter. ,Es kann
und darf gar nicht sein, dass ein Un-
ternehmen vom Wohl und Wehe
einzelner Personen abhangt." Inso-
fern dienen Unentbehrlichkeits-

annahmen bloR  der
Egopflege. Oder in an-

Unent- geren, geschiffeneren

zen. Der Erste am behrlichkeit ist Worten: ,Unentbehr-

Schreibtisch, der Letzte,
der geht. Gefangen, ohne

so eingebildet

lichkeit ist ein Gefiihl,
das  narzisstischen

das selbst so zu sehen. wie ein kleiner Grandiositétsvorstel-

Dann  Herzprobleme,
Burnout, Therapie, Ehe

Freddie Mercury

lungen geschuldetist."
Das wirde Gasche

kaputt, Neustart. Heute im Kopf seinen Klienten natiir-

arbeitet  Gasche  als
Managementberater und ~ dabei
nicht selten mit Menschen, die so
sind wie Stanley Druckenmiller
Leute, die sich keine drei Tage frei-
nehmen ksnnen

Gasche geht behutsam mit inen
um — und macht ihnen vorsichtig
Klar, dass sie womoglich doch nicht
die einzige tragende Saule des Be-
triebs sind. Dazu bringt er seine
Kiienten dazu, Worst-Case-Szena-
Stellen wir

300 000 Menschen leiden an dieser
Krankheit in Deutschland, suchtge-
fahrdet und in Teilen betroffen sind

weit mehr — Méanner wie Frauen,

rien
uns vor: Ski fahren, Beinbruch, ans
Bett gefesselt. Was wiirde passie-
ren? Gasches Klient tberlegt sich
dann, wer fiir ihn einspringen oder

lich nie so hart ins Ge-
sicht sagen. Er tiberlegt mit ihnen,
was wichtig ist— aiRerhalb des
Tunnels, in dem sie stecken. ,Das
Problem ist, dass Leute, die sich
ganz und gar ihrem Job hingeben,
oft vergessen, wer sie wirklich sind
und was sie mégen.* Wer jahrelang
soziale Kontakte vernachlassigt
und keine Zeit fiir Hobbys gehabt
hat, weil bei einem Freigang aus
dem Jobgefangnis gar nicht, wohin
mit sich und seiner Zeit. Er droht in
ein Loch zu fallen — und deshalb ist
die oft bemiihte Work-Life-Balance
keine Worthiilse, sondern eminent
wichtig fur die Seelchen aller
Powermalocher. ,Mit drei Wochen
Urlaub ist es nicht getan, wenn je-
mand die restlichen 49 durcharbei-
tet, sagt Poppelreuter. ,Ruhe- und
Entspannungsphasen am  Abend
und an den Wochenenden sind
wichtig zur Burnoutpréavention.
Gut, dass Stanley Druckenmiller
auch in 30 Jahren Haft nicht ver-
gessen hat, dass er gern Golf spielt.
Das tut er nun — als freier Mann
Wenn also das nachste mal Fred-
die Mercury in Ihrem Kopf
singt, dann héren Sie auf
ihn! Gehen Sie einfach
mal ein paar Balle schla-
gen,  Borsenschwan-
kungen und  Wirt-
3 schaftslage hin oder
her. Das kénnte Ih-
nen namlich ganz
guttun.

Te—r Dilemma miHamster:Das abgebildete Nagetier macht
einen tadellosen Job, nimmt sich aber insgesamt zu wich-
tig. Unser Tipp: Auf die Hamsterrad-Life-Balance achten!
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FIMARIFLANM KARRIERE

Neue Wegegehen

Ein Coach liefert keine Rezepte oder Gebrauchsanweisungen, Aber er kann
Menschen auf der Suche nach neuen Wegen bel der Orientierung helfen.
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Workaholics

Tiichtig oder siichtig?

Vo Ursida gals

09, Apr 2000

Ralf Gasche ot geme und viel gearbaitet, D
war im Kriminakgienst ein gefragter Mann, Linentbehriich, wie as
sciien. Er-arbeitate bis zum Umilallen, bis das Herz mit

Rt her Das il sedyr bedrohlich, Dabat war
OIamIEE r karper g
grundkgend Tu andern.” Gaschi hatte einen Burnout, war ausgebrannt
und =&t dberzeugt) (Das 18T nleht Aue &lne Beruflliche Geschichts. Das
hal was mit chem Gesamtisbans b e bun urnid gl gin sehe

Piplorm-Verwaltungiwl

maldrungen straikie

h plles in Grdnung, [ mh eim Signal, etwas

Er ist memer noch als

letzter im Bl kmmplexes Thema,™ Seine Krank beginnende Arbe sucht, Ohree
Arpeftssichbge kennen die Arbeit drobte Leers
ot ke Mall

Eine Sucht, dig in ihrem Anfangsstadium in vielen Untermehmean nicht wmgern gesohen
wird. Wenn Migarbeiter frkhmorgens am Schredbtsch sitzen und abeénds als Letrte das
Licht |fscihen, fredl das die Flhe ungss rafl. Unbezahlte Uberstunden findan Chels in der
allschaft aush, Warkahole it wein ScHimpPaarl. SWenan m

n unserer Gessllschaf™, sagt Roif

cach auspowert, etwas, das sind ja Werte
Gasche, der neute als Karnerecoach bel Bonn arbe

Abstinenzunfihig”

Nathrlich gibt es in fast jedem Berufsleben Phasaen, wo ein drangender Aufirag
abgeprbeitet werden muss, wo Kur

den Schilange steben und Uberstunden qum kollegiaien

Verhalten gehoren, Arbeitssucht meint ebwas anderes. Daran erkranken Menschen, die
jedes Mab dafilr verloren haben, dass das Leben aubar Laptop und Konferenz auch noch
Freunde, Familie, Sport und King zu bigten hat, M chan, die die Kontrolke gbar gin

es Verhhlinms swischen Arbeit und Froizeit verlomen haben end deren | Waork -Life
Balance®, wie das auf Neudeutsch haillt, aus dem Lot ist. Sie kennen nicht von der Arbeit
abschadten, sind ,abstinefzunfahig”

gEsun

S0 wie Rolf Gesche, der dann oine Avszeit nghm, sein Leban neu sortierte; ginen andoren
Bierul &rgrifl und heuts unter ande apy Wi, die ihre Arbsil nkcht mehr |oslassen
kannen, JSie versuchen, &in Loch i kirmrmern sich aber et um das Loch,
scendern mer wm o das Filles, Ich selhst hi eing Teillang enorgistechnisch auf Krodit
palebt wnd erkonne des houte bel vielen Managem. Viele sind an der Grenze®™, sagt der
Unternehm beraha

«Die Leute klammern sich an thren Job"

In wirtschaftlichen Krisenraiton fallan Arbeitssichtige wenigor auf, .Die Leuts kfarmmem
s:ch an (en Jab, Das st verstand |l'|'l'. sagt die Munchaner Kammoreexpartin Madaleine
Leitrier, Mit dem Druck:stelgt die AnQsE vior dem ust des Arbeitsplatzes.
Mabtivator, um vl Energee I den Bérdl i stecken. Jch muss meline Unverzichtbarksit
wvorfubren, meinom Prasentatismus, Wenn jemand entlassen wird, @ann nicht ich. Donn ich
bin der Leistungstraéger. Es kommit zu einer erhabten Selbsmusbeutungsbaraitschaft®,
erklart 5tefan Poppelreuter: Jeder siebte Arbeitnehmer |5t potentiall Ql3|5|'ll'ﬂl:"r.. sagt der
Bonner Diplampeychaloge, der beim Beratungsuntérnebmen Impuly, sinem
Tchierusternechmen von TUY-Bheinland, arbeiat und als gingr der g

5 b9t gkn

am in Dautschland
das Thama wissenschaftdich untersucht at In setnen Gesprachan spiele thlﬁrfnr-zer..nv;

immer eine &alle

\grmn wnd von @ m s bis zu 300 000 in

eutschiand geben soli, sind jene, die schon von Kindesbeinan an wermittelt bekommen
haben: Lieba gibt
willen geliebt worden, Lebendig und wer
2 et IBSET, WBnn She aks far
iositat ausleben, ,Nie
schiappar

Schwiere Fille, die dos Wolltsld® mopra

25 nur gegen Lelstung. Sle sind van thren Eltern nicht um ihrer selbst
schftzl fliklen sich diese Get
tisch Gestbrie den Wunsch n
and kommt ouf die ldee, zwdlf Stunden lang Zementsac
abar dag Gahim wird belrachiel g kinne g4 i Daversetrngh sean”, wunder
sich Poppaltrguter immer wiedes dier Menschon, dio die Grensen ihror Belastharkesil nichi
ausioten Kdnnir

Fiihrungskrifte, Housfrauen, Studenten

Dia-Zelten sind danach. Durch die Globalisienung kommt 85 zu Enbassongen. Die Leuts,
dig Obelg bleiben, werden wie die Zitronen ausgequ ht. Das gibt gina Weilg van
Burnoul”, ot die Wirtschaftspsychalogin Madeleine Laitner, Diste Krankheitsdiagnose
werda van Arbeitgebern efer akzept als- etwa gine Depression; denn das war ja
Jemand, der Elnsate Zelat hat™, Weann auch zu viel, Sie siaht Sas weniger
Arbail ahredangs Ak sdruck. Ein Haupkaympton Sind
Konzentrationsstarungen. Dig Betroffanen o indig e fhne Grensen gedangen wnd
kannen { FLRE nicht mehr. S5a wie der [T-H gln myveauvaollar,

. oeEran die Praxis won Medeleine L AM. Er war standlg unterwegs,
relang Lbarmommen und war durch felne Arbeft total verheixt worden™. Der
sher hatte unrealbstische Ziole sekzb, Leitnoer spricht v Lission

e viale Arbaimehmer gesairt sind. Dee gilbe Arbait st nicht
e, Schop gar sicht fry dér bezahlten Zadl Es ¢ = Reisageschwindigkeil

d sine Hilchelhgeschwindigksit, wenn man die £, hat man
El!’.ljl"-"j-'.‘r-I warnt Leitner,

sondern als Eraebnis von

b

Fu bawalt
Beim At
Werschizle
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,Das Stichwort lautet Abgrenzung, und dazu gehdort, gesund egoistisch zu sein.
Missbrauchsfallen sind tberall aufgestellt. Es geht um Selbstsorge”, sagt Rolf Gasche.
.Geféahrdet sind Menschen, die nicht friih genug ein klares Nein sagen. Die nicht achtsam
mit sich umgehen und nicht wissen: Wie fuhlt es sich an, wenn ich an meiner Grenze bin?*
Der 51-Jahrige hat sein Leben umgestellt. Er treibt regelmaRig Sport, meditiert und achtet
als Selbstandiger darauf, ,,zeitliche Lécher* zu haben. ,Selbstliebe ist die Basis fur alles.
Daran krankt die Businesswelt. Man opfert sich bitte schén auf fiir sein Unternehmen.*

Mancher holt sich die Motivation fiir den Ausstieg Uber eine der rund 40 Selbsthilfegruppen
Anonymer Arbeitssuchtiger, die ahnlich wie die Anonymen Alkoholiker in der Gruppe Wege
aus der Sucht suchen. ,Fir Fihrungskrafte ist das meist keine geeignete Form*“, sagt der
Psychologe Poppelreuter. Die seien oft kognitiv ausgerichtet und profitierten mehr vom
Einzelcoaching. Ist die Arbeitssucht weit fortgeschritten, hilft nur noch eine stationare
Betreuung. Es gibt eine wachsende Zahl Kliniken, die darauf eingestellt sind,
Arbeitssuichtige zu therapieren. Denn demjenigen, der im Hamsterrad strampelt, das Rad
einfach wegnehmen, das funktioniert nicht. Da muss schon eine Rollenanalyse her.

Mancher Arbeitsstichtige verordnet sich diszipliniert Sport. Und Ubertreibt es auch darin
wieder. Anstatt entspannt durch den Wald zu joggen, muss es die straffe Vorbereitung auf
den Marathon sein. Stefan Poppelreuter schittelt dartber den Kopf: ,,Das zeigt die
neurotische Grundstruktur. Gesund ist das nicht.*

Text: FA.Z.
Bildmaterial: dpa



Fihrungskrafte "

Kuihlen Kopf bewahren, wenn es kracht ‘*‘
So konnen Flihrungskrafte Krisen erkennen und meistern

Donnerstag, 30.08.2012, 10:02

Optimismus ausstrahlen, obwohl einigen Mitarbeitern gekiindigt wurde, drangelnde Kunden und
Wettbewerber, die einem das Leben schwer machen: Flhrungskrafte stehen haufig unter massivem
Druck, sollen dennoch vorbildlich funktionieren und dabei ihre Mitarbeiter motivieren

Das Seminar ,Erfolgreich fiihren — auch wenn es eng wird!“ der Haufe Akademie zeigt, wie der
Spagat gelingt.

An zwei Tagen lernen die teiinehmenden Fihrungskrafte, aulergewdhnliche Situationen zu
bewaltigen, indem sie Ursache, Wirkung und Ausmalf schnell erfassen und so vermeidbare Schaden
minimieren. Sie bekommen Methoden an die Hand, mit denen sie Probleme in der Organisation
erkennen, Veranderungen initiieren und Notfallplane entwickeln. Und sie erfahren, wie sie
unternehmerische Extremsituationen, zum Beispiel Markteinbrtiche, Qualitatsprobleme,
Produktionsausfélle, vehemente Kundenbeschwerden und Spionage, in den Griff bekommen. Die
Teilnehmer setzen sich damit auseinander, wie sie mit Kiindigungswellen und krankheitsbedingten
Ausfallen umgehen und wie sie in festgefahrenen Situationen optimal mit Mitarbeitern, Kollegen und
Vorgesetzten kommunizieren kdnnen. Auflerdem vermittelt das Seminar Strategien, um
auBergewdhnliche persénliche Situationen wie gesundheitliche Problemen oder Uberlastung im Job
besser zu meistern.

Die Teilnehmer kénnen nach dem Seminar in Extremsituationen richtige Entscheidungen treffen und
mogliche Engpasse und Krisen in ihrem Arbeitsbereich friihzeitig erkennen und abwenden. In
Lerndialogen, Einzel- und Kleingruppenarbeiten, Rollenspielen und Teamibungen vertiefen die
Teilnehmer ihr neues Wissen. Der Referent Ralf Gasche ist Berater im Top-Management mit
Schwerpunkten in Fiihrung und Veranderungsmanagement. Gasche ist ehemaliger Beamter des
Bundeskriminalamtes (BKA) und Sicherheitsexperte mit umfangreicher Ausbildung und
Ermittlungserfahrung, er hat langjahrige Fihrungserfahrung bei der Bundespolizei und beim BKA.
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Frankfurter Allgemeine Zeitung

Marz 2009

Franffurter Mllgemeine
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-Erfuigsdruck
Wenn der Vater unerreichbar scheint

OH. Mirz 2009

Grundsatziich ist ein erfolgreicher Vater eher ginstig for die Karriers
des Sphnes. Die Frankfurter Psychologin Felicitas von Elverfeldt zahlt
Grunde dafur auf: Die Spielregeln der Welt der Erfolgreichen sind
vertraut, Netzwerke gegeben, Internationalitdt wird aktlv gefbrdert, im
Idealfall erscheint der Vater als Mentor. Madeleine Leitner, die als
Wirtschaftzcoach In MlUnchen arbeltet, bestatigh: Sthne erfalgreicher
Vater setzen natlriich auf einem bestimmten Miveau auf, weil die Vater
innen erklaren, wie die Arbeitswealt funktioniert.” So weit, so schin
Wazs aber, wenn der Vater unerreichbar in seinem Erfolg Ist? Was, wenn der Sohn nie
galernt hat, sich mit vollem Einsatz for Ziele 2u engagiaren? Wenn ar mit Neid und
Vorartellen kampft?

S5ahne, die nie aus dem Windschatten des Vaters treten kaonnten, dirfte jeder prasent
haben, bls hin zum Machwuchs der  Buddenbrooks® oder einem Autor wie Klaus Mann, der
illusionstos schrieb: .Man beurteilt mich als den Sohn", sich dieser ,bittersten Problematik
des aiganen Lebens” aber sgouvaran stellte, Von Elverfeldt nennt die Sébhne van Fran: losafl
Straul. Sohne klassischer, sich an ihre Macht klammernder Patriarchen haben es schwer,
naben dem Erfolgsvater zu bestehen. Das st ein Kampf von Titanen. So ein Vater ist ein
Schicksal", sagt Leitner,

Jetzt Kommt ein junges Alphatier

D3 muss elne grindliche Kldrung her, besonders bej der Ubergabe des Betriebs, Ein
Untermehmer ist ein Alphatier, Jetzt kommt ein junges Alphatier und beansprucht Raum”,
sagt Ralf Gasche, der in Bonn Mentoring fiir die S8hne van Fubhrungskraften anbistet,
Manchmal fubrt er vermittelnde Dreiergesprache und hirt von Sdhnen, die mit 40 noch

gewaltig unter Druck. ,Ein Sohn sollte auch Signale von seinem Vater empfangen, dass
Manner mehrsein kénnen als Arbeitstiere und Kampfer”, sagt von Elverfeldt, Gasche

bestatigk: (Ein Sohn muss in innerem Frieden und Anerkennung mit seinem Vater leben,

um selbst der beste Mann werden zu kbnnen, der er werden kann,”

Vom Backer zum Banker

Und was ist mit den wenig erfolgreichen Vatern? ,Da fehit oft der Sparringspartner”, sagt
von Elverfeldt. Es gibt Sohne, die den geliebten Vater nicht Obertrumpfen mébchten, lhm
nicht indirekt zeigen wollen, dass er etwas falsch gemacht hat. Und es gibt Vater, die kein
Verstindnie fur Karrlereambitionen haben. Sa wie der Vater, dessen Sohn vom Backer
zum Banker umsattelts und der ihn baschimpfta: Banker wird doch nur jemand, der
pichts mit seinen Handen anfangen kann und handwearklich unbegabt ist.”

S50 =sine Ausgangssituation bareitet den Boden fir Aufsteiger. ,Das sind die geféhriichstan
Typan dberhoupt”, sagt Karriegrebaraterin Leitper, Sie beweagen sich in hohen
Gehaltsklassen und haben vor allem einen Antrieb, um Karriere zu machen: 5ie wallen
dem Miliey ihrer Kindheit entkommen und setzen eine Immense Energle ein, das zu
arreichan, Zum Abi bekommen die Freunds ainen Goll geschenkt;, und er bekammt 100
Eurg in die Hand gedrickt, Die inperlich gefdhite Ermiedrigung oder Unterlegenheit wird zu
einer enarmen Trebfeder, die Berge versetzt", sagt von Elverfeldt und nannt das Beispiel
Barack Obama, .2in positives Beispiel”, wia sie betont. Es glbt Imponierende Biographien.
Sie hat zum Beispiel den ebenso intelligenten wie ambitionierten Sohn eines
Schichtarbeiters gecoacht, der darunter litt, einen geringen Wartschatz und keing
Fremdsprachenkenntriisse zu haben. Er hat &5 rum Bereichslaiter eines bérsennotiarten
Konzerns gebracht, unter anderem auch, weil er taglich zehn Jokabeln® aus dem
Fremdwiarterbuch gelernt hat

Andere Aufsteiger aber kennen keine Grenzen mehr, weder ihre eigenen noch andere. In
Topetagen vermutet von Elverfeldt (sechrig Prozent solcher Aufstoiger™. Madsieine Leitner
erganzt: ,Das sind Manner mit brennendem Ehrgelz. Die arbeiten bis zum Umiallen, gehen
uber Leichan, Die nargisstische Krankung in der Kindheit fubrt dazu, dass sie ihren
Griobenwahn pilegen missen. Die Vater wirken auf diese Sihne eher abschreckend, weil
sle nichts aus sich gemacht haben, Oder es sind S8hne - das sieht man oft bai Migranten
-, die skellvertretend flr (hren Vater Erfolg um jeden Preis haben michten.”

In der Rolle des personifizierten Versagers

Sait Beginn der Wirtschafskrise ist die Psychalogin noch mit einer anderen Kliantel

befasst, namlich 30« bis 40-j@hrigen Mannem, Soknen von Notaran, Managern und
erfolgsbetonten Vitern, die aber keinen Abschliuss gemacht, sondern nur gefeiert haben™. Jetzt
versuchten die Vater, Druck zu machen. Dabel hatten sie in den pragenden Jahren durch
Abwesenhait gegianzt.  Thre wirkliche Welt ist die Geschaftswelt. Kinder sind dort nicht wichtig,
das war der Job der Frauw." Manche dieser vernachldssigten Sohne gefallen sich gar in der Rolle
des personifizierten Versagers, wall sle aul diese Welse den Vater bloB blamlerten, beabachtet
Lavitrir,

Das Wichtigste, so betont von Elverfeldt, sei ein gesundes Selbsiwertgefohl, Das mache

Sdhne glicklch und aus Thnen spater gute Chafs, Und dieses Vertraven verdankten die

Sohne all jenen Vatarn, dia ihnen liebevoll varmittalten: (Sahn, du kriegst das hin!™ Dabel spialt
e5 keine Raolle, ob der Vater Mlllmann ader Ingenieur ist. Entscheidender als der - GuBere -
berufiiche Erfalg ist seine Fahigkeit, dem Sohn das gute Geflhl zu vermittein, ein wertvoller
Mensch zu seln, thn zu fordern und 2u fardarn, (hn realistisch einzuchatzen und ein
Grundvertrauen In seine Fahigkeitspotentiale zu haben, varbunden mit ainer hohen
Leistungsmotivation™, Der Vater von Heinz Heck hat das Oberzeugend hinbekommen. Sein Sohn
Izt Professor, Buchautor und spricht mit ebevallern Respekt Gber den Vater, der als
Funfzehnjahriger in russische Gefangenschaft geriet, Zimmermann und tiber den oweiten
Bildungsweg Bauingenisur wurde

Er hat uns nie das Gefihl gegeben, wir missten dankbar sein, aber gesagt! Geht zur Schule,
schafft was, Welhnachten hat er uns drel Kindern ain selbstgemachtes Buch geschenkt und
darin seine Tom-Sawyver-Geschichte aufgeschrieben. Ich finde meinen VYater extrem erfolgreich,
Andererseits weild ich, er ist echt stolz aul mich, Wobei ich nicht das Titelgedans meine, das
sight er eher unaufgeregt.” Salche S&hne fernen, nicht eine schiechte Kopie oder gar Antikopie
Ihres Vaters zu werden. Sie lernen, das Gute der Blographie mitzunehmen und zu erweltern,
Das Ist meine Coachingemplehlung fr S8hne”, sagt von Elverfeldt. Und was ist mit all jenan
Sahnen, die ohne ménnliche Berugsperson aufwachsan? Dann muss Ersaty her. Das kann der
Bruder der alleinerziehanden Mutter sein, ein Grolvater, ein Trainern, jemand, der r.hE' Rolle des
mdnnlichen Gegenlibers dbermimmt, Wenlgstens ein bisschen, Ralf Gasche sagt: ,Es geht um
einen wohlmelnenden Zeugen, der elnen Anker bietet, der sagt: [ch verstehe dich, du bist
super, 58 wie du bist.”
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ERFOLG FOLGT, WENN MAN SICH FOLGT

»-Managementberater und Top-Coach Ralf Gasche referierte
vor 200 begeisterten Mitgliedern der emslandischen
Unternehmensnetzwerke Uber die Kunst der Fiihrung.”

WIRTSCHAFT REGIONAL

Meppen. Managementberater und Top-Coach Ralf
Gasche referierte vor 200 begeisterten Mitgliedern der
emslandischen Untermehmensnetzwerke im Lingener
IT-Zentrum Gber die ,Kunst des Flihrens". Als Berater
und Coach namhafter Grolunternehmen und
erfolgreicher Untermehmer machte sich Gasche in den
vergangenen Jahren deutschlandweit ainen Namen.
Auf Einladung der Emsland GmbH und der IT-
Dienstleistungsgesellschaft bmH teilte er nun sein
Wissen mit Mitgliedern der EMS-T-Netzwerke, des
MEMA-Netzwerkes, des Kontaktforums fiir
Junguntermehmer und des Netzwerks emslandischer
Unternehmerinnen.

Kembotschalt des Abends war: Der Erfolg lolgt dem, der sich selbst folgt, Dazu missa man sich
salbst jedoch gut kennen, sagle Gasche. Aber bergits hier lauerien erste Missverstindnisse, denn
ein Gegeniber nehme jemandan ganz anders wahr, als dieser sich selbst, Gasche gab dem
Publikum wirksame und schnell umsetzbare Tipps, zeigle auf, wie man sich innerhall von dred
Minuten entspannen kann

Im Fokus stehe immer der elnzelne Mensch als Fuhrungsfigur, betonte Gasche. Uinter dem Motto
JFihren fur sich selbst entdecken” verwies er darauf, dass nicht das Gesagte entscheidend sei,
sondem das, was gezeigt werde. Nur zu 7% werde vom Gesprachspariner das Gesagte
aufgenommen, zu 38% wie as gasagl werde und 2u 55%, mit welcher Korpersprache elwas
mitgeteill werde: Durch die Korperhaltung seien RuckschiGsse auf den inneren Zustand des
Gegenlbers maglich; dieser Sachverhalt kinne fur eigana Jwecke genutzt werden, Lim die eigens
Kirperhaltung und damit die Kérpersprache ins Positive zu wandeln, raicha es aus, einen Stift for
rund 30 Sekunden guer 2wischen die Zahne zu nehmen. Allein diese kurze Zeit genlige, um einem
Ausstolh von Gluckshormonen harbei 2u fihren, arduterta Gasche saine Lieblingsdbung.

Der mit vielen weiteren Beispielen angareicherte Vorrag Gasches Gberzeugte das Publikum. Die
durchweg posiliven Reaklionen auf den Vorirag bereits in der Pause veranlassien den Moderator
der Veranstattung, MEMA-Netawerkmanager Jurgen Vogler, spontan, weitere Veranstaltungen mit
Gasche in Aussicht zu stellen

Bild {v. I.): Veranstalterin Heidi Ricke (Emsland GmbH)}, Moderator Jirgen Voglar (MEMA-
Metnwerkmanager), Top-Coach und Managementberater Ralf Gasche sowie Veranstaller Michae!
Schnaider (itemsland) (Foto: Emsiand GmbH)
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2y i »Der Druck nimmt zu. Quantitativ wie qualitativ steigen in
vielen Betrieben die Anforderungen an die Mitarbeiter.*
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Jobware

Karriere-Portal flir qualifizierte Fach- und Flihrungskrafte

Mitarbeiterfithrung ist mehr als nur beruflicher
Kontalkt

Ein Mitarbeitar ist nur so gut, wie sein Vorgesetzter ihn sain
liasst. Wer seine Mitarbeiter zu hoheran Leistungen
anspornen will, sollte ihnen vermitteln, dass ar sie als
Persdnlichkeiten wahrnimmt. Und er solite auch informelle
Zuit mit den Mitarbeitern verbringen. Denn nur wer gin
Interesse an dem Menschen hinter der baruflfichen Rolla
zeigt, vermittelt ihnen echte Wertschitzung,

Rund um die Welt arbeiten Manager noch lnger und dbernehmen noch mehr Verantwortung, um den
Auswirkungen der Wirtschafiskrise entgegenzustouern, ermittelte eine Studie von Mckinsey aus dem
Juli 2009, Der Stresslevel hat sich laut Studie swar weiter erhioht, aber die Belragten gaben auch an,

dass sie damil zurachtkommen, Vielmehr inden Sie thre Arbeik sogar inbéeressanter und wichkiger als

frither und 95 Prozent sagan, sie sgien rufriedenser mit ibrar Fabrgngs-Leistung. Weniger besindrsckt
sind sie allerdings von der Arbeitsqualitit ihrer unterstellten Mitarbeiter

Aber ist e nicht S0, dass &n Mitarbeiter nur 2o gt sein kann, wie hn seing Flbhrungskraft auch sein
{asst? "Grundsaltzlich ja”, bestaligt Busimess-Coach Ralf Gasche: "Tch kann Menschen nur gu eipem Zis
fidhrén, wenn ich digses seibst vor Augen hatse, Wenn ich rum Beispiel die Farben Rot und Griin nicht
erkennen kann, kann ich meinsn FMitarbeitern nicht vermitteln, wie diese sussehen,” Fir ibn liegt das
Geheimnis der FOhrung dain, den Eingelmnen wahrzunehmen und Demotivation fu vermeiden, Denn er
gEh'} won der These aus, dass Menschen gru ndshtzlich mativiert sind. Eine .-'-ﬁhl'un-;skrart milsa
larmen, dies 7o erkennen und den Mitarbeitern den Raum lassen, den sle brauchen, wm sch 2y
entfalten, Dabei at Weartschatzung das & und 0. "Untérsuchungsn haben gareigt, dass 68 Prazent der
Kunden ging Geschalsbezishung beandan, wenn die Sich nicht wertgeschatzt Tohlen™, so Ralf Gasche,
“Sieht man einen Mitarbeiter als Kunden seiner FOhrungskraf an, kann daraus gefcgert werden, dass
er gich im Lintermebhmen nicht wohlfiihie, wenn ér keinge Wertschatzung erhfit. Oder ar spricht ging
Innere Kundigung aus, denn fUr _IEIjL‘\‘\ Ist s sehr frustrierend, wenn er Leistung 2e:gt und [deen
-EII'IDI':I"II;'[_. aber nie ain PMitl'\rEﬁ- Fesdback erhalt.”

Wertschitzung und Sicherheit vermittein

Auch die Mckinsey-Studie emphiehlt, dass Fobrungskrafte der Motivation threr Mitarbester elng hdhere
Prioritat eimrdaumen sollben. Denn das tl'a-ge auch zur E|gEI'IE!'= Zufriedenhait bel: I'_Il::er diz Halfte der
FlJI'II'IJI"-QSKI'aﬁE'l die mit inrer Lelstung rufrieden oder sogar sehr rufreeden sind, gehen an, dass ske
rusdtrilehe Zelt filr Mitarbetitermotivation aufwenden.

Dennoch kannten sie laut den Experten von McKinsey dabel noch effektiver vorgehen. Maist mobivieren
sle, Indem sie dber die Untermehmenswerte oder die finanzielke Entwlcklung reden. Gehe s im
Gesprach mit den Mitarbeitem nur um das "big pictura”, wadhrend dlese mit neven Verantwortlichkeaiten
und Unsicherhetten ringen, s2i dies wenig zieifuhrend, um diese zu motiviersn, so die Mckinsey-
Experten. Vie! wichtiger sel es, informelle Zelt mit den Mitarbeitern zu verbringen, um (hnen
Wertschatzung und Sicherheit zu vermitteln. Aber das machen nur 62 Prozent der befragten
Fuhrungskrafte. Weitaus weniger zetgen sogar ain echtes Interesse an dem Leben der Mitarbeiter
sullerhalb der Arbeitszeit. Das sind laut Umfrage lediglich magere 27 Prozent.

unterstltzung bei privaten Fragen

Ein Fazit aus diesen Erkenntnissen konnte sein: Manager saliten sich mehr filr ihre Mitarbaiter wnd
deren private Belange interesskeran, sie sollten thnen in einem schwierigeren wund unsicheren Umfeld
helfen, in ikrer Tatigkeit einen Sinn zu finden - dann kann eln Unternehmen die Knise auch erfolgreicher
bewaltigen. Einige Unternehmen haben inzwischen erkannt, wie wichtig ist, dass die Mitarbeiter auch
Unterstitzung in persanlichen Angelegenheiten erhalben, und bieben ebwa einen psychologischen
Beratungsdienst an. Zum Beispiel Grofuntermehmen wie Merck und Kraft Foods. Siemens beschaftigt
sogar rund 40 betriebseigene Soziafberater, Kieinere Untermehmen haben maelst keine eigenen
Psychologen, sondern nutzen so genannte Employee-Assistance-Programme, die dber elne Hotline
Kontakt zu externen Psychologen und Sozialberatern bicten. Ganz nach dem Motio: Betriebliche
Sozialarbeit ist kein Lichesdienst, sondern eine Investition in die Mitarbeiter und das Unternehmen,

Managar miissen Vorbilder sein
Baed akuten Unsicherheiten und Problemen der Mitarbeiter kinnen solche Dienste viel bawirken, Aber

die eigentliche Flhrungsarbeit der Manager kinnen sie nicht ersetzen, Denn Mitarbeiter legen nun mal
viel Wert auf ein adaguates Verhalten ihrer Flhrungskrafte, Das bestatige eine Studie des
Baratuengsunternehmens Krauthammer: Dieses hatte Angestalite in Europa befragt, welches Verhalten
sle sich von ihren Managem wulnschen und welches sie tatsdchlich erleben. Und kam zu dem Ergebnis,
dass gerade in unsicheren Zeten eine Vorbildfunkbion der Manager dringend notlg wund gewdnscht kst
Dle Folgerungen der Studienautoren: “Erscheint mir eine Tatigkelt sinnvall? Bin ich berelt, mich dafor
einzusetzen? Kann ich die Aufgabe ausfillen? Wie die Antworten der Mitarbeiter auf diese Fragen
ausfallen, hangt davon ab, wie sle gefihrt werden.” Laut Studie verhalten sich aber nur 33 Prozent der
Fuhrungskrafte beisplelhaft und geben Crientierung,

Urientlerung zu geben kst auch fur Management-Coach Ralf Gasche ein besonders wichbger Punkt in
der Mitarbeiterfihreng, Denn nur mit Wertschdtzung und Wahrnehmung wiirden Mitarbester zwar
anerkannt, aber nicht die bendtigte Klarheit bekommen, wo die Reise hingehen soll. Diesen schmaten
Grat ewischen Wertschatzung und Orientierung zu traffen, st schwierig. In seinen
Fuhrungskraftecoachings stellt Gasche haufig fest, dass das Problem bei vielen Flihrungskraften
zundchst intra-, dann interpersonaler Art ist. Das heilt, da st jemand mit sich selbst nicht ganz im
Reinen und kann daher auch nicht die bendtigten Signaie an die Mitarbeiter senden, sagt er und
argdnzt: "Nur wear sich selbst fiihren kann, kann sainen Mitarbeitern gegeniber geradlinig und
sinnstiftend sein,®

‘on Christiane Siemann

Jobware

Oktober 2009
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»Wenn drei Leute das gleiche Pferd drei Schritte rickwarts

fuhren, sehe ich drei verschiedene Fuhrungsstile.”
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OSNABRIUICKER ,Geht doch - Frauen gegen den Fachkraftemangel*
ZEITUNG Osnabriicker Zeitung, 19. September 2013

»Arbeit? Arbeit!"
WDR Radio, 11. August 2013

,Ist die Katze aus dem Haus, tanzen die Mause auf dem Tisch!“
WDR 5 Radio, 30. September 2013

»Der Talk: Ralf Gasche - Die Kunst de Fiihrung*
evl. TV, 24. Februar 2012

Weitere Presseartikel, Radio- und TV Interviews finden Sie auf unserer Website: www.ralfgasche.com
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Ceaching-Tools

———

»Die personliche Akquisitionsstrategie"

Coaching Tools 1, 2004

»Erarbeiten eines eigenen Konzepts zur Selbstvermarktung und Kundengewinnung -
ausgerichtet an den Starken und der individuellen Personlichkeit des Coaches."

»opurensicherung” L et

Coaching Tools 2, 2007 ==

in: ,,Gemeinsames Betrachten, Untersuchen und Analysieren des Umfeldes, der
Wohnung und des Arbeitsplatzes des Klienten mit dem Ziel, selbstblockierenden
Verhaltensweisen und Denkmustern auf die Spur zu kommen."

»,Coaching - ein modernes Instrument zur Personlichkeitsentwicklung"
,»,0b ein klar abgestecktes berufliches Ziel im Fokus steht oder die personliche
Weiterentwicklung mit privatem Schwerpunkt — Coaching bereitet neue Wege zum Erfolg."
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RALF GASCHE * Excellent Leadership

Haus Durresbach
53773 Hennef

T: +49 (0)2242-9090818
F: +49 (0)2242-9090819

mail@ralfgasche.com
www.ralfgasche.com

Ihr Kontakt bei Ralf Gasche:

Andrea Dohrmann
Business Management
andrea.dohrmann@ralfgasche.com
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